
责任编辑：米    静
美    编：张晓晔
校    对：刘林忠

2021 年 5 月13 日    
星期四

5版城管之窗城管之窗

市城市管理执法局 ：

提升绿化品质  打造园艺城市
本报讯 初夏时节，走在市区

各主干道路及公园广场，随处都

能看到各种时令花卉争相绽放，给

城市增添了一道道亮丽色彩。据了

解，这是市城管执法局为巩固我市

生态园林城市创建成果，不断提

升城市品质形象，实施“花满宝鸡 

扮靓陈仓”城市绿化专项行动的

成果，也是我市不断打造“园艺城

市”的一个缩影。

今年以来，市城市管理执法

局结合党史学习教育，坚持以学促

干，学以致用，不断总结经验，在

着力打造“园艺城市”的基础上，按

照“绿篱移除显通透，曲线布置更

灵动，地形起伏显自然，栽植花卉

增色彩，完善设施提温度，精建细

管见水平”的总思路，在市区清姜

路、体育场周边等路段实施绿化品

质提升工程，持续完善人性休闲设

施，彰显我市城市绿化园艺水平。

据了解，在“花满宝鸡 扮靓陈仓”

城市绿化专项行动中，该局按照

“点线面”多维度系统推进思路，在

市区各主干道路及公园广场栽植

各类时令花卉，以增加城市色彩。

同时，还将节点作为景点打造，在

城区交通环岛、十字路口等重要节

点绿地栽植各类花卉，打造城市精

品点位，提升城市整体形象。

“截至目前，全市已有 20 余

公里主干道路中央设置隔离栏

花箱，并按不同季节栽植各类花

卉，不断打造线性花带。”市城市

管理执法局工程科科长陈磊告诉

笔者，下一步，他们还将在渭河公

园、北坡公园、植物园等各大公

园、广场集中连片打造不同花期花

卉次第开放的花海景观，通过营造

花卉视觉盛宴，展现园艺城市自然

与人类和谐相融，为市民提供最佳

观赏体验。 

宝鸡炎帝园 ：

改造服务设施  优化游园环境
本报讯 近日，市城市管理执

法局督导局属宝鸡炎帝园结合党

史学习教育“我为群众办实事”，

积极开展园区服务设施完善提升

行动，不断提高市民游园舒适度。

为进一步展示宝鸡文明窗口

形象，不断提升群众游园环境的

舒适度，该园在园区南广场东侧

增加 1 处无障碍坡道，改造 6 处

东游园坡道，整修西游艺区多处

破损坑洼路面，重新铺设廊架地

砖，并与周边道路无障碍连接，极

大地满足市民的游园出行需求。

同时，园内两处公厕内部还增加

了扶手，铺设了防滑地垫。该园区

负责人强军林告诉笔者，随着党

史学习教育的不断深入，园内还

将继续围绕群众所急所需所盼，

开展一系列便民服务，不断提升

园区服务水平，营造有“温度”的

游园环境，进一步提升群众的幸

福感和获得感。  

本报讯 近日，在市区东岭廊

桥下，不少细心市民经过渭河生态

公园粉黛乱子草观赏点时，发现一

条横穿于花海中间的木制游步道

（见上图）正在加紧施工。据了解，

这是市城市管理执法局为游客更

好观赏粉黛乱子草而铺设，铺设工

作计划于 5 月 16 日前完工，届时

市民可以置身其中，拍照、观赏。

此处粉黛乱子草景观花海于去

年5月底建成，进入盛花期后，成了

市民“网红打卡地”，深受游客和市民

喜爱。其间，一些爱美人士为了能零

距离接触，甚至不惜踩踏粉黛乱子

草，这一不文明行为毁坏了其整体的

观赏效果。为解决这一问题，市城市

管理执法局在今年花海进入最佳观

赏期前，邀请专业人士，现场勘察，从

最佳观赏和摄影角度设计规划了游

览线路，并在道路铺设中增加了2处

摄影平台，以便游客观赏拍照。

据市城市管理执法局工程科

科长陈磊介绍，该条游步道于今年

4月初开始铺设。目前，铺设工作已

接近尾声，计划于 5 月 16 日前铺

设完成，届时市民可通过游步道进

入花海拍照赏花。同时，呼吁市民

要文明赏花，不能随意践踏花草。

北斗让城市更整洁
刁江岭

北斗导航系统，是我
国自主研发的全球定位
技术。这项技术有多牛？
在宝鸡，骑一骑共享单车
你就知道了。北斗系统不
仅让单车使用更方便，
还让单车管理更高效，现

在，共享单车已成为城市
一道美丽的风景线。

前不久，我市两家
运营企业更换了共享单
车，新投放的单车全部
安装了北斗高精度定位
芯片。北斗系统最显著
的优势是精准导航。过
去，我们拿着手机找单
车，来到定位地点，却见
不到单车。现在，北斗系

统对车辆定位能够精确
到两三米，市民找车、还
车更加方便快捷 ；北斗
系统对车辆管锁定位限
制在厘米级，过去单车
采用机械锁，开锁、关锁
不方便，车锁还容易坏，
现在的新车全部采用电
子锁，开锁、关锁在手机
上进行。

在北斗系统的助力

下，我市共享单车告别
“野蛮生长”阶段，进入
大数据管理时代。全市
5 万多辆单车的行车轨
迹在智慧城管大数据平
台上一目了然，人、车、
后台信息互通，后台不
仅能够准确追踪车辆位
置，还能实现智能调度，
优化车辆调派，行车安
全可管控有保障。此外，

“定点还车、入栏结算”
的运营模式，根治了单
车乱停乱放的不文明行
为，让城市环境变得干
净整洁。

在宝鸡大街小巷，共

享单车是一道亮丽的城

市风景线。人们随取随

用，绿色出行，用后停放

在划定还车点，规范有序

摆放，共享单车已经成为

宝鸡人规范出行、共享文

明的标志。

绿色出行蔚然成风
目前，我市有 5.5 万

辆共享单车，由青桔单车

和哈啰单车两家企业运

营。青桔单车宝鸡区总经

理马子杰说，青桔单车日

使用率在 90% 左右 ；哈

啰单车宝鸡区总经理游

清达说，每年六七月份是

共享单车使用高峰期，这

两个月单车使用率更高。

家住市区金台大道轩

苑小区的李萍，每逢不错

的天气，总会在小区门口

“扫”一辆共享单车去上

班，骑行至单位楼下，然后

将单车整齐摆放在画黄线

的还车区。4 月 28 日，笔

者途经市区大庆路和东风

路，只见一个个共享单车

停放区内，单车停放整整

齐齐，市民停车时，也是

习惯性跟着前面的单车停

放，形成良好的循环。

去 年 11 月，全 省

2020 年重点项目观摩团

走进宝鸡，一位省领导看

到宝鸡的共享单车既满

足了市民的出行需求，也

规范了公共秩序，他由衷

地赞叹 ：“宝鸡共享单车

的管理，在全省乃至西北

地区，都走在了前列。”

我市一位主要领导

也肯定了全市共享单车

的高效规范管理，他说 ：

“在宝鸡，共享单车是一

道美丽的城市风景线。”

“我在全国近 10 个

城市负责过共享单车运

营工作，宝鸡是管理最好

的城市。”游清达说。

创新管理治愈“城市病”
“共享单车今天是‘风

景 ’，3 年 前 却 是‘ 城 市

病’。”市城市管理执法局

协调考核科科长闫博说，

2018 年共享单车首次进

入宝鸡，虽说解决了人们

出行的“最后一公里”难

题，却给城市管理带来了

新问题，公交车道、人行

道、桥上、居民小区里、单

位楼下……到处有乱停放

的现象，有的人把车扔在

地上，还有人把新车扛进

了居民楼里，这让城管执

法人员颇为烦恼。

游清达说 ：“前些年，

我们也很头疼共享单车

的停放问题，市城市管理

执法局经常约谈我们，公

司一年要损失近 3000 辆

单车。”

2019 年，市长惠进才

在一次调研城市管理工作

中提出，能不能让环卫工

人协助管理共享单车。这

一思路为城市管理开辟了

蹊径，最终形成后来的共

享单车管理“宝鸡模式”。

经过深入细致调研和

广泛征求意见，市城市管

理执法局创新推出共享单

车管理“环卫协作”机制，

在市区划出 3900 多个共

享单车还车点，由政府和

企业联合出资，通过给全

市 2200 名环卫工人发放

补贴的形式，让环卫工人

参与管理自己保洁区域内

10 辆以下单车，如果乱停

放车辆超过 10 辆，环卫工

人可以直接联系单车运营

商处理。

渭滨区环卫处环卫

工杨晓碧负责经二路西

段 1500 米范围路面保洁，

这段路上有近十处共享

单车停放点。4 月 29 日

上午 8 时 40 分，笔者见到

她时，她刚刚把还车点的

共享单车摆放整齐，正细

心地擦拭着车身。杨晓碧

说，现在自己每个月能多

拿 200 元钱，这是奖励自

己摆放单车的钱，去年的

奖励是每月 150 元，前年

是 100 元钱。她认为，摆

放单车是打扫卫生时捎

带的事，增加了收入，美

化了环境，何乐而不为。

智慧城管让单车精准运维
4 月 28 日，笔者在市

城市管理监督指挥中心了

解到，这里是数字化城市管

理的“大脑”，连接“大脑”与

城市“末梢神经”的是“城管

通”平台，市区大街小巷的

各种市容市貌以及环境问

题，会第一时间传递到这

里，并得到及时处理。

在 市 区，有 85 位 城

管监督员在各自负责的区

域巡逻，一旦发现共享单

车乱停乱放、下水井盖破

碎等环境问题，他们会立

即拍照，通过手机上的“城

管通”软件，传递给市城市

管理监督指挥中心。4 月

28 日上午 10 时，斗鸡社区

监督员焦爱芹上报案件，

在宝十路东段路北公共卫

生厕所西侧，有五六辆单

车摆放不整齐，有的停放

在人行道上，影响了交通。

指挥中心坐席员经过核查

现场照片、地图定位，确认

情况属实，迅速制订处理

方案并传给派遣员。指挥

中心派遣员孟凡荣第一时

间向案件片区保洁员发出

指令，迅速处置乱停放的

共享单车。15 分钟后，焦

爱芹发来摆放整齐的共享

单车照片，此案结案。据了

解，中心每天要处理数千

起环境问题案件，涉及共

享单车的案件要求，从报

案到结案不超过半小时。

今年 4 月，我市两家

共享单车运营商更换了车

辆，新车全部采用电子围栏

和“北斗导航”技术。新车在

还车时，必须停放在划定区

域，并在手机上锁车。马子

杰说：“‘北斗导航’能够让

市民迅速找到还车点，误差

距离最多两三米。”自5月 1

日起，如果市民没按规定停

放共享单车，手机上则无法

锁车，运营平台将以连续计

费的方式，每次扣罚使用者

5元钱。 

除了“城管通”，单车

运营商和城管、环卫部门还

建了 20 多个微信群，大家

发现问题随时上传，运营商

会第一时间进行处理。

“今年4月电子围栏技

术试运行期间，市民乱停放

单车现象明显减少。我们计

划在全市增加2600余个还

车区。”市城市管理执法局有

关负责人说，在全市人民的

共同努力下，我市道路干净

整洁，共享单车摆放井然有

序，创造了良好的道路交通

环 境, 公

民文明素

质和社会

文明程度

得到了进

一步提升。

工人正在整修园区路面

市城市管理监督指挥中心坐席员时刻关注着网
格监督员反馈的问题

（本版稿件、照片除署名外均由王菁采写、拍摄）

百姓
注关

渭河生态公园 ：

花海铺设游步道  拍照赏花更方便

快评
西秦

宝鸡大剧院南侧渭河生态公园内绿意盎然

环卫工杨晓碧将共享单车一一摆放整齐

宝鸡共享单车——

规范出行  共享文明


