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福彩即开票又添新成员——

“盛世长安”重磅来袭
近日，由陕西福彩设计并

申报，中国福利彩票重磅推出

的历史文化主题刮刮乐新游

戏“盛世长安”上市，该游戏将

陕西历史文化元素和刮刮乐

趣味性深度融合，一上市就受

到了彩民朋友的喜爱。

“盛世长安”是一款双联

票，单张面值 10 元，共 20 次

中奖机会，最高奖金50万元。

游戏玩法简单，刮开覆盖膜，

如果任意一个“我的号码”与

任意一个“中奖号码”相同，

即可获得该“我的号码”下方

所对应的奖金；如果刮出特

殊图符，即可获得该

图符下方所对应奖金

的两倍；如果刮出“长

安”图符，即可获得 50

元奖金。中奖奖金兼

中兼得。

该游戏采用的是手绘

卡通风格，将中华文明的深

厚底蕴融入到票面设计中，

在“盛世长安—盛象”票面

上，灯火盈门的市井酒巷映

入眼帘，让人们对繁花似锦

的盛世长安有了更浪漫的

想象，而“盛世长安—丝路”

则将古丝绸之路呈于票面

之上，驼队穿梭，生生不息，

推动了东西方文明的交汇，

大气的设计展现了繁华的

长安风光，让彩民在娱乐的

同时，也能感受到福彩刮刮

乐的文化底蕴。

开辟“绿色通道”  助力企业发展
邮储银行宝鸡市分行优质服务获称赞
近日，来自铜川的陕西建

工第十四建设有限公司工作

人员，专程来到邮储银行宝鸡

市分行营业部，感谢该银行为

公司高质量发展提供金融支

撑，并为银行工作人员高效、

优质的服务竖起了大拇指。

前不久，陕西建工第十四

建设有限公司通过公开竞标

获得一个“清洁取暖项目”建

设资格，消息公示后邮储银行

宝鸡市分行营业部员工主动

走访企业，详细了解项目资金

要求，并协助企业全面梳理项

目各流程资金保障细节，同时

迅速成立“专项小组”，全流程

开辟“绿色

通道”，积极

解决企业遇

到的各项难题。通过高效率运

转，邮储银行宝鸡市分行营业

部仅一天时间内就完成了该

项目两个账户的开设，为企业

高标准完成竞标项目奠定了

扎实基础。

“企业有需求，银行来助

力，服务好实体经济发展是金

融机构的本职工作。”邮储银

行宝鸡市分行相关负责人表

示，他们将努力打造银企互信

互利、合作共赢的金融生态环

境，为企业多元化金融需求提

供更深层次的服务，用实际行

动为地方经济高质量发展贡

献“邮储力量”。

连日来，工行宝鸡分行

以客户需求为导向，围绕群

众急难愁盼问题，主动延伸

服务场景，通过特事特办、

上门服务等举措，不断提高

服务质量，让金融服务充满

温度。

“最近忙得脚不沾地，

根本没时间到银行网点办

工资卡，你们上门开卡真是

太好了！”1 月 9 日，工行

宝鸡眉县支行 5 名工作人

员前往一家即将开业的超

市，为 50 多名员工提供了

一站式上门开卡金融服务

（见右图），受到超市负责人

和员工的一致好评。特事特

办，工行宝鸡分行以优质金

融服务助推地方经济社会

高质量发展。日前，工行宝

鸡高新大道支行了解到辖

区一“专精特新”企业有资

金需求，就多次到企业进

行走访，制定融资方案，最

终向该企业发放信用贷款

1000 万元；除此之外，该

行为确保后续企业员工工

资能按时发放到位，将“银

行柜台”搬进企业，一天时

间内累计开立启用工资卡

143 张，完善个人客户信息

30 余人次。

将服务送上门，让“特

殊”客户享受到更贴心、更

暖心的服务，对于工行宝

鸡分行来说已

经成为常态。1

月 11 日，工行

宝鸡石油钢管

厂支行营业大

厅在同一天内，

为两名不能到柜台办理业

务的老人提供了上门服务，

虽然只是小小的善举，但对

于客户来说，真正解决了困

扰群众多日的难题。

想客户之所想、急客

户之所急，工行宝鸡分行

将继续强化责任担当，把

人民群众关心、关切的事

作为出发点，畅通金融服

务渠道，提高“走出去”频

率，努力打造“绿色通道”，

真正把金融服务做到老百

姓心坎上。

以“智”提质  打造金融服务升级版
——农行宝鸡分行依托科技创新全面提升服务质效

在科技迅猛发展和数

字化转型的浪潮下，金融服

务开启了“智慧模式”。近年

来，农行宝鸡分行以“智”提

质，立足智慧场景建设，积

极构建“物理网点+ 自助

银行+ 惠农通金融服务点

+互联网金融+掌上银行”

为一体的金融服务体系，以

更高标准、更优服务满足客

户需求，让金融服务更广

泛、更深入、更公平地惠及

人民群众。

“强化基础设施建设，

提升金融科技应用，是银

行业提升服务、创新突破

的必然选择。”农行宝鸡

分行相关负责人介绍，他

们加大了基础金融建设的

投入，一大批智能设备、智

能服务系统在网点安装投

用，全面提升了客户的体

验感。目前，农行宝鸡分行

77 家营业网点已经全部完

成“浓情暖域”及“适老化”

网点创建工作，网点内外

部环境得到有效改善。为

满足特殊群体和适老化服

务需求，该行还在我市重

点地域的标杆网点设立了

“敬老驿站”和“小豆暖窝”

等特色区域，向老年客户

及劳动者提供有温度的金

融服务。

为打造更加便捷高效

的金融产品和服务体系，将

智能化服务和经济、民生深

度融合，农行宝鸡分行细分

智慧场景，构建个性化、定

制化服务方案，让服务能

“一键直达”。近年来，农行

宝鸡分行共计投资 2000 余

万元，紧扣民生金融服务需

求，打造了智慧校园、智慧

食堂等多种金融服务场景；

同时持续深化政银合作，为

全市各县区城乡居民提供

社保、医保以及水电暖等线

上线下缴费服务，让广大群

众尽享智慧金融带来的便

捷与实惠。

“镇上的农行惠农通

服务点就能取现金、办业

务，村上的老人都喜欢到这

来。”日前，岐山县枣林镇服

务点前一位来取养老金的

老人这样说道。为了实现

“让村民在家门口就能享受

到现代金

融服务”

的 目 标，

农行宝鸡

分 行 自

2011 年起就开展了惠农通

服务点建设工作，选定农村

超市、电信代理点、农家商

店、村委会或农村信誉度高

的个人作为服务代理人，目

前全市共建设惠农通服务

点 632 个，实现城镇 100%

全覆盖，电子机具行政村覆

盖率达 97%。除此之外，该

行还大力推广农行掌上银

行乡村版，通过推进移动支

付在农村的应用，有效提升

农村支付环境，满足农村多

层次的支付结算需求，为乡

村振兴提供了高质量金融

支撑。
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奋斗在电力蜀道上的追光人
——“国网楷模”周红亮工作纪实

景杜鹃

在九百六十万平方公里的

中国大地上，有这样一群人，他

们常年跋涉于人迹罕至的峻岭

密林之中、承受着常人难以忍

受的孤独寂寞之苦，以雨雪汗

水为浓墨，以巍巍群山为纸张，

以智慧创新为笔触，一丝不苟、

兢兢业业地书写着平平凡凡的

四个大字“保电巡线”。

“国网楷模”周红亮，就是

这样一群人中的杰出代表。自

1995 年 6 月参加工作以来，他

一直从事输电线路运维工作，

承担着宝鸡秦岭地区 23 条、

总长 623 公里 35 千伏至 330

千伏输电线路的巡视维护工

作，肩负着新中国第一条电气

化铁路宝成铁路的正常保供

和第一座 110 千伏带负荷融

冰变电站的运行任务。

在 28 年的职业生涯中，

周红亮不忘初心、牢记使命，

心向光明、卓越前行，从一名

普通的线路工人成长为全国

劳动模范、党的十九大代表，

个人荣获国家级荣誉 6 项、省

部级荣誉 14 项、地市级荣誉 7

项，他用敬业兢业、坚守奉献

的实际行动诠释了新时代共

产党员的优秀品质，谱写了新

时代电力工人的劳动之歌。

矢志不渝的“秦岭巡线工”
“噫吁嚱！危乎高哉！蜀

道之难，难于上青天！”周红

亮工作的国网宝鸡供电公司

秦岭输电运维班，负责运维的

输电线路就位于海拔 2200 多

米的秦岭深处，跨越两省两区

三县，这一带山大沟深、冷暖

气流交汇，一直以来都被人们

誉为“电力蜀道”。

然而，周红亮在这样的蜀

道上一干就是整整 28 年。“虽

平凡，却不可或缺。”这是他对

自己工作的定义。

线路巡检每天都要徒步

穿越悬崖峭壁、荆棘密林，经常

会和熊、野猪等不期而遇，特别

是夏季巡线时，几乎每天都能

遇见蛇、地窝蜂，有时还会遇见

“会吃人”的漆树。有一次周红

亮在线路检修过程中不小心触

碰到了漆树叶子，引发严重过

敏并中毒，导致全身浮肿，住院

11天才恢复健康。

面对超常的工作强度和

危险程度，周红亮不仅没有丝

毫畏惧退缩，还用尽一切办法

熟悉山路，线路的塔号、村屯地

界、风向、覆冰现象、塔上的绝

缘子……记下的巡线记录有十

几本。多年的工作经历，使他在

中国南北分界线的秦岭深山中

练就了“草上飞”“千里眼”“顺

风耳”“活地图”等一身本领。

坚守坚韧的“风雪护电人”
秦岭深山的冬季，零下

20℃左右的气温，常会造成线

路被冰雪包裹而影响正常供

电。上世纪 70年代，国网宝鸡

供电公司在全国首创“110千伏

带负荷融化线路覆冰技术”，并

建立秦岭融冰变电站，开创了

全国带负荷融冰技术的先河。

1995 年 6 月，19 岁的周

红亮参加工作来到这里，传承

着老一辈电力工人无私质朴、

创新奉献的精神，坚守在融冰

站上，这一守就是 28 年。

除过巡线，每年11月到次

年2月大雪封山的三个多月里，

秦岭融冰站就是周红亮的第二

个家。融冰工作都是在冬季最

冷的时候开始，每次都要进行

5个小时的分相融冰操作，直至

导线覆冰完全消除。次日一大

早，他还要带着红外线测温仪、

望远镜，冒着严寒，破冰开路，

前往线路上观察当晚融冰情

况。尤其是春节前后，融冰保电

更是周红亮每天的“必修课”。

每逢春节，他都主动放弃与家

人团聚，扎根深山，坚守岗位，

爬冰卧雪巡线，融化线路覆冰。

在周红亮的职业生涯中，

有两次抗灾保电让他刻骨铭

心。一次是2008年罕见的冰雪

灾害，对 330千伏马汉等线路

造成严重威胁，关键时刻，周红

亮带领班组职工冒着大雪连夜

赶赴秦岭巡线、排查故障，用热

血融化坚冰。另一次就是“5·12”

汶川大地震，他又一次义无反

顾地投入设备隐患排查中，冒

着频发的余震和随时可能掉落

的山石，对一座一座高山、一基

一基杆塔进行拉网式排查。

28年来，最远的路，他去；

最高的塔，他爬；最晚的任务，

他出。正是周红亮这份执着与坚

守，宝成电气化铁路没有发生过

一次人为因素的断电停运事件，

秦岭山区线路也从未发生过一

起冰灾引发的事故，凤县、两当、

徽县等地区150多万人的电力

供应一直处于安全稳定状态。

处处用心的“一线发明家”
奋斗者是精神最为富足

的人，也是最懂得幸福、最享

受幸福的人。

面对艰苦的工作环境，周

红亮没有怨言、没有懈怠，而

是耐住性子沉下心来搞创新，

先后推出了遥控式电动分流

器、复合绝缘子串、线路引流

小弧垂测量仪、输电线路智能

线路清障精灵等一大批既先

进又实用的创新工具，将班组

成员从繁重的工作中解放出

来，大大提高了工作效率。

2013 年，在国网宝鸡供电

公司的大力支持下，周红亮创

新工作室正式成立，通过“人

才建档+ 威客悬赏+ 星级晋

位+ 定责公示”“四位一体”创

新激励机制，完成了从“个人

作用”到“集体效应”的转变，

使创新创效“元气”大增。

28年来，周红亮主创研究

发明30余项创新成果，其中15

项成果获得国家专利，2项成

果荣获全国能源化学工会优秀

职工技术创新成果奖，1项成

果荣获第七届全国职工优秀技

术创新成果优秀成果奖，1项

成果荣获EPTC电力行业协作

平台成果评选一等奖，2项成

果获国家电网公司推广应用，

产值达 3000 多万元。“线路除

障精灵”“地线断股修补机器

人”还登上了央视《我爱发明》

《时尚科技秀》等栏目。2021年，

周红亮创新工作室被全国总工

会命名为“全国示范性劳模和

工匠人才创新工作室”。

在周红亮的示范带动下，

国网宝鸡供电公司建成劳模、职

工创新工作室10所，各类创新

成果超过260个，专利授权达到

81项，4项QC成果走出国门，

“双创”纪录不断刷新，宝鸡供电

人取得的成绩越来越卓越。

青春年华，光明梦，踏遍秦

岭无悔。廿载有八，融冰坚守，光

明千家欢。这其中体现的是一种

执着的信念，彰显的是一种奋斗

的精神，诠释的是一分耕耘就会

有一分收获，更加展现出从“匠

心”到“匠魂”的“质”的飞跃。

追光的人，终将光芒万

丈。在诸多荣誉面前，周红亮

感到万分荣幸，同时也感受

到肩上沉甸甸的责任。周红亮

说，28 年来，自己有着许多变

与不变。从青春年少到两鬓微

霜，不变的是对党的忠诚，对

祖国的热爱，对工作的责任心

和对群众的热情。今后，周红

亮将一如既往坚守本职工作，

择一事，终一生，用实际行动

诠释守护光明的初心和使命。

周红亮工作场景

工行宝鸡分行

特事特办解难题  上门服务暖人心


