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        时代新风润人心
——太白县开展新时代文明实践工作侧记

本报记者 黎楠

文明实践聚合力

一场场接地气的理论宣讲，让党

的好政策、好声音传遍千家万户；一

次次有温度的爱心活动，把志愿者的

真诚和暖意传递给更多群众；一条

条有力度的整改举措，使老百姓的急

难愁盼问题一一得到化解……

连日来，记者在太白县采访，映入

眼帘的是一幕幕环境美、人文美、风尚

美的动人画面，听到的是城乡群众对

志愿服务活动的盛赞，感受到的是文

明新风吹拂下的一个全新的太白县。

2021 年 5 月，太白县新时代文

明实践中心正式挂牌成立。两年多

来，全县上下坚持以习近平新时代中

国特色社会主义思想为指导，紧扣传

播新思想、引领新风尚的目标，全域

推进新时代文明实践工作。

在扎实推进新时代文明实践各

项工作中，太白县组建起一支支政

治过硬、素质优良、结构合理的志愿

服务队伍，围绕全国文明城市创建、

乡村振兴、环境卫生综合整治等全

县中心工作，常态化开展主题活动，

成功打造出一系列让人民群众称赞

的志愿服务品牌。新时代文明实践

在太白城乡落地生根，绽放出文明

之花。

搭建阵地汇聚正能量
时下，走进太白县，一支支志愿

服务队伍活跃在城镇乡村，一处处新

时代文明实践中心（所、站、基地、点）

成为群众学习理论、奉献爱心、服务

社会的首选场所，百姓们发自内心地

说：“这些都是县上推进新时代文明

实践工作带来的喜人变化。”

建设新时代文明实践中心，是时

代之需、使命所系、群众所盼，也是提高

社会文明程度的战略之举。太白县在推

动新时代文明实践工作中，自觉肩负起

举旗帜、聚民心、育新人、兴文化、展形

象的使命任务，着眼凝聚群众、引导群

众，以文化人、成风化俗要求，成立了由

县委书记任第一组长，县长任组长，县

级四大班子分管领导任副组长，相关单

位主要负责同志为成员的新时代文明

实践中心建设领导小组。

在市新时代文明实践指导中心

的指导下，在县委、县政府的坚强

领导下，太白县调动各方力量，整

合全县资源，以志愿服务为抓手，

以县、镇、村（社区）三级为单元，以

“讲”“评”“帮”“乐”“庆”为载体，常态

化开展新时代文明实践志愿服务活

动，不断满足群众日益增长的精神文

化需求，丰富群众精神世界，增强群

众精神力量，提升群众精神风貌。

为不断扩大志愿服务队伍，太白

县广泛动员社会力量，建立了以县长

为总队长的志愿服务总队，成立县级

常备志愿服务队伍 16 支，同时，各县

级部门、镇村（社区）也纷纷成立相应

的志愿服务队。截至目前，全县共成

立志愿服务队伍 69 支，注册志愿者

5203 人。

完善的组织机构、健全的服务

平台、充实的志愿

服务队伍，让太

白县新时代文

明 实 践 活 动

有 了 生 根

发芽的沃

土。

志愿活动架起连心桥
“我想吃顿饺子，

志 愿 者 忙 活 了 半

天给我端上了香

喷喷的饺子，真

是 太 感 谢 他 们

了。”“我和老伴结

婚快 50 年了，想拍

个金婚纪念照，镇干部

帮我们请到了县里的摄

影家免费拍。”“周三有大

戏呢，秦腔、民歌、小品啥都

有，热闹得很！”……在靖口

镇各村，记者与老年人闲聊，大

多数人都能说出几个在镇上开展

的新时代文明实践活动。

针对农村留守老人多、生活不

便、文娱活动少的现状，靖口镇充分

整合农村幸福院、村级大舞台、村级

图书室、村级活动室等资源，集结文

艺爱好者、百姓名嘴、乡贤能人等新

时代文明实践骨干工作者，针对乡

村留守老人养老难实际，探索出了

“周三闲话”志愿服务项目。该项目

是各村新时代文明实践站于每周三

组织 60 岁以上的老人欢聚一堂，通

过陪老人吃一顿饭、下一盘棋、看一

台戏等方式，呵护老年

人身心健康，解决老

年人情感交流、文

娱活动、精神慰

藉等问题，实

实在在的新

时 代 文 明

实践活动

托起了

靖口镇

老人的幸

福夕阳红。

来到咀

头镇南大街社

区，幸福家园小

区居民罗宝勤正

忙着帮助住户解决

楼顶漏水问题。多年

来，他一直热心志愿服

务，是居民公认的热心人。

罗宝勤说：“社区新时代

文明实践站开展了不少便民惠民的

服务活动，咱作为居民不能只享受

不付出，我也希望用自己的力量

帮助更多的人。”

在南大街社区，随便与居

民闲聊，几乎都能听到群众对

新时代文明实践站的盛赞。

“今年社区的‘小马扎坐下说’

就召开了四次，每次会上社区干部、

志愿者都耐心倾听我们的诉求，我们

小区的治理方式问题就是在会上解

决的。”忠诚路小区居民剡双勤一脸

开心地说。

“不论是社区居民还是外来游客，

遇到各种难事都可以到社区寻求帮

助，这就是我们社区的‘南事有我’。”

南大街社区干部张勇向记者介绍说，

今年9月中旬，西安电子科技大学退

休教师周某来太白县旅游时，不慎将

钱包、手机等丢失，一时无法与家人联

系，社区副书记侯海彦得知后，主动为

老人提供回家路费，令老人非常感动。

像这样的生动事例在“南事有我”服务

记录本和网上留言中随处可见。

此外，社区新时代文明实践站

推出的“便民服务小便笺”“邻里守

望”“牵手关爱”等志愿服务项目，更

是实现了“群众在哪里，新时代文明

实践就延伸到哪里”的承诺。

南大街社区新时代文明实践站

自 2021 年 6 月成立以来，还在理论

宣讲、选树典型等方面开展了不少行

之有效的活动，大力培育和践行了社

会主义核心价值观。今年 6 月，为了

让新时代文明实践活动覆盖更多居

民，南大街社区分别在街心广场、步

行街西头设立了红色驿站便民服务

点。这些服务点面积不大，作用却不

小，它集“党建宣传、便民服务、帮办

代办”于一体，为外卖小哥、快递员、

环卫工人、游客提供“冷可取暖、热可

纳凉、累可歇脚”的爱心服务。运行近

半年来，两处红色驿站作为社区新时

代文明实践站的有效外延，受到居民

和很多外地游客的称赞。

这些社区、农村的生动事例只是

太白县新时代文明实践活动的缩影。

两年多来，全县以“我为群众办实事”

为抓手，围绕全国文明城市创建、乡村

振兴、环境卫生综合整治等全县中心

工作，以及重大节日节庆、单位工作职

能，精心设计服务项目，常态化开展主

题活动。截至目前，全县开展各类新时

代文明实践活动2000余场次，受益群

众6万余人次，做到了让新时代文明

实践活动根植群众、服务群众。

创立品牌擦亮新名片
“我们家门口的垃圾桶不见了，

村上能给解决一下吗？”“我家入户

电线老化，能不能协调供电所的人帮

忙收拾一下？”……每逢王家堎镇

开展“院坝议事会”活动，村民

们的积极性都特别高，家长

里短、大事小情，大家都一

股脑地说出来，镇村干

部认真记录，随后一一

答复解决。

王 家 堎 镇 在 推

进新时代文明实践活

动进程中，针对群众居

住分散，部分群众信息闭

塞、参与村组集体活动少，

邻里纠纷和困难不能及时化

解等现状，探索创建了“院坝

议事会”新时代文明实践品牌。

镇上组建了由乡贤能人、村组干

部、老党员组成的志愿服务队，通过

进村入户大走访，排查矛盾解民困、

化纠纷，同时，通过宣讲党的政策方

针，示范引领树立标杆，在全镇兴起

了文明新风。

“院坝议事会”这一时代文明实

践品牌，让王家堎镇百姓享受到了真

切的实惠，而放眼整个太白县，更多

的品牌正在覆盖着更广泛的领域，广

大人民群众感受到了新时代文明实

践活动的积极作用。

在靖口镇，“有事你言传”这一

品牌深得民心，镇村干部和志愿者

坚持利用农闲时间为群众开展家

禽养殖、中药材种植、家政服务、

农业技术等培训，并组织开展乒乓

球、象棋、秦腔、书法比赛等文化娱

乐活动。当地群众热情地称赞它是

老百姓的“暖心服务点”“解忧杂货

店”“信息中转站”；县文化惠民志

愿服务队创新设立“爱心映像馆”志

愿服务品牌，免费上门为困难家庭

拍摄全家福、为 75 岁以上老人拍摄

肖像照 ；县烟草专卖局新时代文明

实践点利用文明实践体验区、便民

服务区、志愿服务区等五大功能区，

免费提供“10+X”便民服务，2021

年5月至今，共计接待3000余人次，

受到群众的一致好评……截至目

前，太白县共打造 8 个志愿服务品

牌，使新时代文明实践活动更加规

范化、常态化、特色化。

文明实践春风化雨，时代新风

浸润人心。两年多来，太白县不断

盘活现有资源，打造文明实践阵

地，健全志愿服务平台，真正打通

了宣传群众、教育群众、引领群众、

服务群众的“最后一公里”。在新时

代文明实践中心、所、站全覆盖的

基础上，太白县还在太白县旅游服

务中心、太白鳌山滑雪场、太白县

供电分公司营业部等旅游景点、服

务窗口等处设置新时代文明实践

基地（点），推进太白县新时代文明

实践工作向各类公共服务阵地延

伸。依托新时代文明实践中心（所、

站、基地、点），一个个文明实践活

动暖人心、聚民心，引领群众踔厉

奋发新征程，激发共创美好生活的

澎湃动力。

“周三闲话”为老人送温暖

“五进”
宣讲报告会

“便民小纸笺”
帮助作用大


