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提升服务水平  擦亮城市窗口
——市市场监督管理局召开全国文明城市创建集贸市场专题推进会侧记

7 月 28 日，市市场监督

管理局在高新综合农贸市场

召开全国文明城市创建集贸

市场专题推进会。会议让与会

人员在农贸市场中和群众一

起切身感受文明创建带来的

实惠，扎实学习好经验好做

法，并将这些宝贵经验传播出

去，让我市的集贸市场不仅是

方便市民的场所，也成为展现

文明城市的窗口。

来农贸市场看什么，是本

次推进会的一个重要内容。会

议开始后，全体与会人员在市

市场监督管理局高新分局工

作人员的带领下进入高新综

合农贸市场。

“这是农贸市场里的海鲜

集市，丰富的海产品让西北的

居民也能品尝到美味……”伴

随着工作人员的讲解，映入大

家眼帘的是摆放整齐的货物、

干净整洁的地面，市场门口及

内部显眼处，都张贴、悬挂着社

会主义核心价值观、文明行为

宣传标语图画及公益广告等，

让人感受到浓浓的文明创建氛

围。市场给排水、照明、监控、消

防及疫情防控设施齐全，周边

还配套有停车场、无障碍卫生

间以及电影院等休闲娱乐设

施，让市民在农贸市场消费的

同时，能享受更多更好的服务。

让人眼前一亮的是，这家市场

里还办起了艺术展，展出了一

些中小学生和艺术爱好者的书

画作品，这些作品内容大都以

宣传文明、展现大美宝鸡、倡导

环保理念为主，让光顾市场的

群众在烟火气息之中又能品味

艺术，从中获取文明的养料。

来农贸市场学什么，是本

次会议的目的所在。如果说在

市场里看到的是有形的文明，

那么与会人员学到的就是无

形的文明了。

“市场里的经营户中有个

别是残疾人朋友，我们的工作

人员会上门服务，方便他们办

理各类证照，让他们感受社会

的爱心暖意……”工作人员一

边介绍市场基本情况，一边讲

起许多经营、执法、监督、服务

中的文明小细节，让与会人员

感受颇多。

高新综合农贸市场自

2020 年落成后，有关方面一

直将文明理念贯穿于各个环

节。为方便群众，市市场监督

管理局高新分局经常主动上

门为商户办理证照、协调涉证

事项，让群众少跑路、多办事；

市场开办者还通过举办“菜市

场艺术展”“中青年秦腔大赛”

等文艺活动，活跃市场氛围，

增加与市民的亲和力，赢得了

较好的口碑。

推进会虽然只有短短的

半天时间，但与会人员看到

了很多、学到了很多，也想到

了很多。来自金台、渭滨、高

新、陈仓、凤翔区市场监管局

的相关负责同志及 5个区 30

个集贸市场主要负责人纷纷

表示，会把好经验、好做法在

更大范围推广，让集贸市场

里绽放更多文明之花。

农贸市场里，与会人员认真参观。

本报讯 7月 25日，市市

场监督管理局在宝鸡高新区

召开全市“文明餐桌”专题现

场推进会，旨在让文明就餐、

厉行节约等理念更加深入人

心，让“小餐桌”传播“大文明”。

会上，来自各县区市场

监督管理局的相关人员及部

分餐饮企业代表 100 余人，

共同学习了文明城市宾馆饭

店测评标准、《反食品浪费

法》和《宝鸡市公筷公勺使用

规范》；宝鸡高新区、陈仓区、

渭滨区市场监督管理局有关

人员分别介绍经验；部分餐

饮店负责人作了表态发言。

会议指出，各县区市场监

督管理局要严格按照市委文

明办及市市场监督管理局有

关要求，全面推进“文明餐桌”

行动。对经营者、消费者开展

公筷公勺、光盘行动、厉行节

约宣传，进一步提高公众知晓

率，增强大家的反食品浪费意

识；强化属地管理，完善检查

机制，对辖区内的问题做到及

时发现、不留盲点，确保“文明

餐桌”行动取得实效；加强对

餐饮单位顾客使用公筷公勺

等情况的监督检查，建立问题

清单和整改台账，实行销号管

理；把文明用餐的示范引导融

入餐厅管理各个环节，形成长

效工作机制，从业人员要严守

职业操守，提醒顾客使用公筷

公勺、理性消费、文明就餐、避

免浪费。

与会人员在餐饮店实地参观了解情况

岐山

彻查液化气瓶  打击违规行为

本报讯 近日，岐山县市

场监管局组织多部门开展燃

气领域特种设备安全集中“夜

查”行动，共检查经营主体 133

户次，检查气瓶 665 只，没收

不合格气瓶 34 只。

本次“夜查”行动组织蔡

家坡镇、县应急管理局、县住

建局、县公安局、县消防救援

大队等特安委成员单位，对

蔡家坡地区燃气领域特种设

备安全进行集中检查。在检

查过程中，对各经营主体广

泛使用的瓶装液化气安全使

用进行宣传指导，重点检查

气瓶检验标识、二维码、使用

年限、消防设备等，对发现的

部分经营单位灶具、连接软

管、减压阀不合格，灭火器摆

放不规范、灭火器过期，无燃

气泄漏报警器等问题，现场

责令改正。本次“夜查”行动

共出动检查人员 80 余人次、

危化品运输专用车辆 4 台次。

集中“夜查”行动，进一

步提升了经营主体规范使用

意识，有力打击了违法违规

行为。下一步，岐山县市场监

管局将在凤鸣镇、五丈原片

区持续开展集中“夜查”行

动，切实消除安全隐患，确保

群众生命财产安全。

岐山县开展燃气领域特种设备安全集中“夜查”行动

环境好不好  得问老百姓
省市场监督管理局对宝鸡开展消费环境综合测评调查

本报讯 近日，省市场监

督管理局消费环境评价抽样

调查组对宝鸡地区消费环境

进行了综合测评调查。

调查组一行 17 人分 8

个小组先后到宝鸡高新区、

凤翔区、千阳县、凤县进行实

地测评。其中，6 个小组通过

PAD 辅助拦截调查的方式，

随机对街上居民消费者和居

民消费集聚区的沿街个体工

商户进行问卷调查，重点测

评了当地消费者对放心消费

创建和“五个放心”的知晓

度及对本地消费环境的满意

度 ；另外两个小组围绕大中

型餐饮服务、美容美发与运

动健身、汽车销售与维修（含

新能源汽车）和房屋销售及

物业服务等代表性行业，采

取入户调查和网上调查问卷

等方式，对当地消费环境进

行了综合测评。此次测评共

走访经营主体 660 户、问询

消费者 670 人，其中房屋销

售和物业服务企业 22 户、大

中型餐饮企业 30 户、美容美

发与运动健身经营户 18 户、

汽车销售与维修( 含新能源

汽车）经营户 15 户。

实地测评工作结束后，调

查组对我市消费维权、消费环

境建设等方面存在的薄弱环

节、缺陷短板和突出问题进行

了反馈，并与宝鸡市放心消费

创建工作办公室就有关问题

进行了探讨。下一步，市放心

消费创建工作办公室将针对

反馈意见认真对照检查，分析

问题原因，制定整改措施，落

实整改责任，为进一步提升我

市消费者满意度、助力我市消

费环境建设和经济高质量发

展再作贡献。

处置废旧钢瓶  消除安全隐患
市质检中心气瓶检验站开展液化石油气钢瓶集中报废工作

本 报 讯  “废旧液化石

油气钢瓶易燃易爆，若流入

市场继续使用，可能产生危

害……”连日来，市质检中心

气瓶检验站集中开展液化石

油气钢瓶报废工作，有效消除

了安全隐患。

此次报废的液化石油气

钢瓶以国家明令淘汰的螺丝

瓶、超年限使用及检验不合格

或者翻新气瓶为主。市质检中

心气瓶检验站按照市市场监

管局的工作部署和要求，从 5

月份开始，在全市各液化石油

气充装单位自查的基础上，对

液化石油气钢瓶进行了集中

报废处理。截至目前，共报废

液化石油气钢瓶 1600 余只，

并且逐只进行了登记造册，出

具了报废报告。工作过程中，

检验人员严格按照报废气瓶

的工艺要求进行处理，对气瓶

逐只进行余气回收、瓶阀拆

卸、本体焚烧、瓶体解体等报

废工作，有效净化了我市液化

石油气钢瓶的市场环境。

工作人员开展液化石油气钢瓶报废处理工作

安全用械  共治共享
凤县开展医疗器械安全宣传周活动

本报讯 前不久，在“全

国医疗器械安全宣传周”期

间，凤县市场监管局组织开

展了为群众普及医疗器械安

全使用知识活动，受到群众

欢迎。

今年宣传周的主题为

“安全用械，共治共享”。凤县

市场监管局围绕这一主题，

广泛动员药品经营企业、医

疗机构利用LED 屏滚动播

放医疗器械安全宣传周主题

标语，还在媒体宣传大屏上

播放相关视频，并印制了医

疗器械分类知识、医疗器械

标签标识、医疗器械使用常

识等系列科普知识材料，组

织全县 3 家县级医疗机构

和 3 家药品零售连锁公司，

在县城中心广场开展集中宣

传和义诊活动，为消费者答

疑解惑，引导其科学认识、安

全选择和正确使用医疗器械

产品；同时还到医疗器械经

营单位，对消费者开展医疗

器械安全知识宣传，通过面

对面、一对一方式讲解相关

知识，增强人民群众安全用

械意识。此外，开展新媒体科

普宣传，通过县局微信公众

号、抖音等新媒体，转载制作

五期“药你知道”科普宣传视

频，积极组织全局干部职工

及各药品经营企业转发，帮

助公众进一步了解医疗器

械，防范医疗器械使用风险。

让小餐桌传播大文明
全市“文明餐桌”专题现场推进会召开

凤县县城中心广场上的集中宣传和义诊活动 （本版稿件、照片由黎楠、田荪艺采写、拍摄）

文明城市咱的 家
富强 民主
文明 和谐  
自由 平等
公正 法治
爱国 敬业
诚信 友善


